Altalanos szerz8dési és felhasznalasi feltételek
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1. Bevezet6 rendelkezések

A jelen Altalanos szerz6dési feltételek célja, hogy a Desszert.Neked desszertm(ihely (a tovabbiakban:
Szolgaltatd) desszert tanfolyamaira torténd jelentkezési, lemondasi, részvételi, valamint a
desszertml(ihely szolgdltatdsaira vonatkozd szerz6dési feltételeket, adatkezelési elveket rogzitse.

A Szolgdltato adatai
e (Cégnév: Art Dessert Kft.
e Székhely: 1061 Budapest, Paulay Ede u. 17.
e Addbszdm: 24984876-2-42
e (Cégjegyzékszam: 01-09193008
o llletékes cégbirdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
e SzerzGdés nyelve: magyar
e Elérhet6ség: info@desszertneked.hu

A Szolgdltato Uzlete:
e (Cim: 1061 Budapest, Paulay Ede u. 17.
o Telefon: +36 20 253 1519

2. Részvételi feltételek

A www.desszertneked.hu weboldalon a Szolgdltatd desszerttanfolyamain valé részvételi lehetGséget
értékesitiink.

A desszert tanfolyamokra valo jelentkezésre a www.desszertneked.hu weboldalon keresztil,
regisztraciét kovetSen van lehet6ség. Desszertkurzus kupon birtokosai szamara is szlikséges az online
bejelentkezés az id6pontfoglalashoz.

On a jelen weboldal hasznalataval, illet8leg az azon torténé regisztracidval, az internetes feliileten
keresztil torténd jelentkezéssel kijelenti, hogy elolvasta és elfogadta a Szolgaltato desszert
tanfolyamaira torténé jelentkezési, lemondasi, részvételi, valamint szolgaltatdsaira vonatkozo
szerz6dési feltételeket, adatkezelési szabalyokat, és annak minden pontjaval egyetért.

Desszert tanfolyamainkat elsésorban felnGtteknek ajanljuk, de gyermekeket 14 éves kortdl szivesen
varunk, a desszert tanfolyamokon vald részvétel feltétele a betoltott 14. életév. 14 éves kor alatt a
gyermekkurzusainkon tudnak részt venni.

A desszert tanfolyamokat legaldbb 6t jelentkez6 esetén tartjuk meg. Amennyiben barmely kurzus a
jelentkez6k érdekkorén kivil esé okbol nem keriil megtartasra (ide értve azt az esetet is, ha nincs
meg a tanfolyam elinditasahoz sziikséges minimdlis [étszam), a mar befizetett részvételi dij barmely
szabad létszammal rendelkez6kurzuson felhaszndlhatd. Amennyiben a jelentkez6 nem kivanja az ily
madon biztositott részvételi lehetGséggel élni, erre vonatkozo igénye kozlésétdl szamitott 30 napon
belll a kurzus részvételi dijat visszafizetjik.

A résztvevbket a jelentkezés elkiildésének id6pontja alapjan regisztraljuk. A részvételi dij teljesitése a
7. pontban foglaltak szerint torténik.

Az egyéni kurzusok maximalis |étszama tiz 6.

A kurzusra torténé jelentkezés menete:
1. Akurzus adatlapjan a jelentkezd a sziikséges adatok megaddsa utdn rakattint a
,Jelentkezem” gombra.
2. Ajelentkezésrdl a rendszer egy automatikus e-mailben tajékoztatja, amegrendelés élGvé valt.
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3. A megrendelt részvételt jelentkezéskor bankkartyaval a weboldalon azonnal,el6valtott
desszertkurzus kuponnal, banki atutaldssal vagy banki befizetéssel illetve személyesen az
lzletben el6re kell kifizetni, a jelentkezéstdl szamitott 3 munkanapon beldil.

4. Azinternetes jelentkeztets rendszer a jelentkezés/megrendelés véglegesitésérélautomatikus
levelet kiild.

5. Banki dtutalds/befizetés illetve személyes befizetés esetén az 6sszeg beérkezésének tényérdl
a Szolgaltaté automatikus levelet kild.

6. A befizetés beérkezésének hianyaban a jelentkezés torlésérél az internetes jelentkezteté
rendszer automatikus Gzenetet kild.

3. A desszert tanfolyamok menete

A desszertkurzus kb. 3 éra hosszu, célszerl a kezdést megel6z6en legaldbb 10 perccel a helyszinen
megjelenni. A jelentkez6 késése esetén nincs lehetdséglink a tanfolyamid6tartamanak
meghosszabbitasara, az egyes tételek elkészitésébe azonban a késve érkez6jelentkezd jogosult
bekapcsolédni.

A résztvevé sajat hibdjabol vagy a tanfolyamok mas résztvevéjének hibdjabdl bekovetkezett
balesetekért a Szolgaltatd felelGsséget nem vallal. A személyi sériiléssel jard balesetrél valamennyi
esetben a helyszinen jegyz6kdnyvet vesziink fel, amelyet a jelenlévé oktatd, valamint sziikség esetén
mas, a kurzuson részt vevd, jelenlévé személy az alairdsaval hitelesit.

A kurzus téma3jat képezé meniisor ismertetése utan a résztvevék sajat maguk készitik el
azdesszerteket, a jelen |év6 szakember iranyitdsaval. Az egyéni kurzusokon késziilt desszertek a
helyszinen elfogyaszthatok.

4. Meniik

A Szolgdltatd a meniisor meghatdrozdsdnak kizdrdlagos jogat fenntartja. Amennyiben a jelentkezé
valamely alapanyagra allergias, vagy érzékeny, jogosult az alapanyagok vonatkozasaban a kurzust
megel&zGen tdjékoztatdst kérni. Amennyiben lehetséges, a Szolgdltato a jelzett alapanyag
helyettesitésérél gondoskodik.

A jelentkez6k a desszert tanfolyamokon sajat alapanyagot, eszkézt nem haszndlhatnak.

5. Kapcsolattartas

A jelentkezb6kkel valé kapcsolattartas az online regisztracié soran megadott e-mail cimen és
telefonszamon torténik. A Szolgaltaté nem felel a megadott telefonszam vagy e-mail cim
elérhetGségéért, az e-mail szolgdltatas mikodéséért. A jelentkez6vel vald kapcsolatfelvétel ezen
okbdl tortén6 meghidsulasabdl ered6 karokért a Szolgaltaté nem felel.

6. Részvételi dijak

Egyéni kurzusok

16 / alkalom = 13.990,- Ft

Gyermekkurzus

1f6 / alkalom = 10.000 Ft

A részvételi dij tartalmazza a szakember altal vezetett — révid elméleti felkészitést kdvets —
desszertkészitést, a szlikséges alapanyagokat, a kotény és a slitéshez sziikséges konyhai eszk6zok
haszndlatat, valamint egy receptsort.

A részvételi dij az 4fat tartalmazza. (A jelen ASZF-ben rogzitett részvételi dijak az egyéni kurzusokra
vonatkoznak, a csoportos foglalkozasokat egyedileg arazzuk.)

7. Fizetés madja

a. Banki atutalas
A jelentkezd jogosult a kivalasztott kurzus részvételi dijat 3 munkanapon beliil banki atutalassal
megfizetni. Banki atutalas esetén a regisztracid a Szolgaltatd alabb megjeldlt bankszamlajan torténd



jovairasat kovetben aktivaloddik. Amennyiben a kurzus részvételi dija 3 munkanap elteltével nem
érkezik be Szolgdltaté szamlajdra, a jelentkez6 regisztracidja automatikusan torlésre kerdil.
A banki atutalads adatai
Kedvezményezett: Art Dessert Kft.
Kedvezményezett szamlaszama: CIB Bank 10700347-68947721-51100005

b. Készpénzes fizetés
A részvételi dij készpénzes teljesitésére a jelentkezéstél szamitott 3 munkanapon beliil van lehet8ség
Uzletlinkben, nyitvatartasi id6ben. Amennyiben a jelentkezés a kurzus napjatdl szamitott 3 napon
belll torténik, ugy a kurzus el6tt, érkezéskor a helyszinen is van lehet8ség a résztvevdi dij
rendezésére.

c. Desszertkurzus kupon
Desszertkurzus kuponok kaphatdk a Szolgdltatd Bevezet6 rendelkezésekben meghatdrozott
Gzletében. A kupon a Szolgdltatonal meghirdetett barmely tanfolyamon bevalthatd. A kupon
érvényessége a kuponon feltliintetésre kerdil.
A kuponnal torténd jelentkezés feltételei:
A kupon birtokosa a kuponon feltlintetett egyedi sorszamdanak megadasaval tud jelentkezni az altala
kivalasztott kurzusra. A kuponnal torténd jelentkezés aktivalasa automatikus.
A kupon készpénzre nem valthato.

d. Fizetés bankkartyaval, internetes feliileten keresztiil
A Szolgdltato részére az erre irdnyulé szerz6dés alapjan az OTP Bank Nyrt. biztositja a kartyaelfogadas
lehet6ségét, biztonsagos, SSL protokollt hasznald kartyaelfogadd rendszere altal. Bankkartyds
fizetéskor a jelentkez6t a rendszer atiranyitja az OTP Bank fizet6oldaldra, igy a fizetés kozvetlendl a
Bank altal izemeltetett, a nemzetkozi kartyatdrsasagok szabalyai és biztonsagi elGirasai szerint
m(ik6dé oldalon torténik.
Az internetes aruhdz a jelentkez6 kartya-, illetve a mogotte allé szamla adatainak, szamanak, lejarati
datumanak semmilyen formdban nincs birtokdban, abba betekintést nem nyerhet.
A bankkartyas fizetés folyamataban az OTP Bank rendszerének a fizetés iranyitdsara vonatkozé
informdcidit, szabalyait kell figyelembe venni.
Az OTP Bank rendszerének miikodésével, rendelkezésre allasdval kapcsolatosan felmeriilé
problémakért a Szolgaltatd nem felel.

8. Részvételi szabalyok
A desszert tanfolyamokon vald részvétel lehet&sége az a jelen altaldnos szerz6dési feltételekben
foglaltak szerint barki részére nyitva all a kovetkezé megszoritasokkal.
A desszert tanfolyamon valé részvételbdl a Desszert.Neked képviseletében eljard, jelen 1évé cukrdsz,
mentor, animator jogosult kizarni kiilondsen azt, aki az alapvet6 higiéniai feltételeknek nem felel
meg, azaz:
e adesszert tanfolyamon a Desszert.Neked altal biztositott lehet&ség ellenére a
kotelezé6tisztalkodast megtagadia;
o egészségi dllapota, személyes higiénéje a kurzus tdbbi résztvevdjének
egészségét,nyilvanvaldan veszélyezteti;
e adesszertiskolaban kotelezd, a kurzust megel6z6en kozolt biztonsagi
szabalyokatszandékosan vagy ismételten megszegi;
e magatartdsaval a kurzuson résztvevék testi épségét vagy szandékos, vagy sulyosangondatlan
magatartasaval veszélyezteti;
o viselkedésével a tarsas egylittm(ikodés alapvetd etikai szabalyait athagja
e adesszert tanfolyam menetét szandékosan hatraltatja vagy megakadalyozza.
A Szolgdltato fenntartja a jogot, hogy amennyiben a résztvevét a desszert tanfolyamon vald
részvételbdl a fentiek miatt kizarta, a tovabbi kurzusokra vald jelentkezés lehetGségét téle elére
megtagadja.



A résztvev6k a konyhat, valamint annak felszerelési targyait, a rendelkezésre bocsatotteszkdzoket
kizdrélag a jelen szerz6désben rogzitett célokra és rendeltetésszer(ien jogosultak hasznalni, és
felel6sek az azokban a magatartdsukkal 6sszefliggésben felmerilt karokért.

9. Tanfolyam elmaradasa, modositasa

A Szolgdltatd fenntartja a jogot arra, hogy a kurzusok id6pontjat vagy el6re meghirdetett tematikajat
moddositsa. A tanfolyam esetleges elmaraddsardl vagy az id6pontvaltozasrdl a Szolgdltatd legaldbb 24
6rdval a tanfolyam el6tt a jelentkezés soran megadott e-mail cimre kildott levélben értesiti
jelentkez6ket. Az elmaradt tanfolyam vonatkozasaban befizetett részvételi dij barmely kés6bb
id6pontban meghirdetett kurzusra felhasznalhato.

10. Lemondasi feltételek
a. Arésztvevdk a kivalasztott tanfolyamot megel6z6en legfeljebb 10 nappal jogosultak a
részvételt lemondani, azaz a jelen ASZF alapjan létrejott szerz6désts| kdtbérmentesen elallni.
A jelen pont szerinti eldllast kovet6en a mar megfizetett részvételi dij barmely kurzusra
felhasznalhato.
b. A tanfolyamot megel6z6 9 napon belil kozolt eldllas esetén a részvételi dijvisszafizetésére
illetve masik kurzuson torténd felhasznalasara nincs mad.
A jelentkez6k a lemondast/elallast telefonon a +36 20 253 1519 szamon tehetik meg vagy az
info@desszertneked.hucimre megkildott e-mail Gzenetben kozolhetik, a fogyasztod és a véllalkozas
kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz616 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet
(a tovabbiakban: Rendelet) 2. szamu melléklete szerinti nyilatkozat-minta felhaszndaldsaval vagy az
erre vonatkozo egyértelm( nyilatkozat utjan.
A tanfolyamokon valé részvételi lehet6ség nem névre sz0619, a részvételi lehet6ség atruhazhato. A
részvétel dtruhdzasanak tényét a résztvevd hitelt érdemlé mddon kételes igazolni. Az
elallas/felmonddas joganak gyakorlasara a fentieken tulmenden a Rendelet szabalyai irdnyaddak.

11. Adatkezelés

A Szolgdltato a jelen szerz6déssel 6sszefliggésben személyes adatokat kezel. A Szolgdltato az
adatkezelés vonatkozasaban az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szélo
2011. évi CXII. torvény rendelkezéseinek megfelel6en jar el. A kurzusokra torténd jelentkezés soran a
szolgaltatd a birtokaba jutott személyes adatokat bizalmasan kezeli, harmadik félnek nem adja at.
Oldalaink bongészése soran technikai informacidk kerilnek rogzitésre (példaul log fajlok formajaban,
melyek tartalmazzak a felhasznald ip cimét, az id6pontot, a meglatogatott oldal

URL-jét), mely személyes azonositdsra nem haszndlhato, de statisztikai célokat szolgal. A rendszer
adatokat tarol a felhasznalé szamitogépén is ugynevezett siitik formdjaban (cookie).

A siitik a felhasznald személyének azonositdsara nem alkalmasak, és a munkamenet idején élnek.

Az online jelentkezési rendszer hasznalatdhoz a bongész6jében a cookie-k hasznalatat engedélyezni
szlikséges, enélkiil bizonyos funkcidok miikodésképtelenek.

A megrendelt szolgdltatasrdl szamla késziil, melynek taroldsa a hatalyos jogszabalyokban elGirt
madon és ideig torténik.

Adatainak mddositdsat vagy torlését a rendszerbdl barmikor kérheti irasban.



